
高中生志愿者须知 (2022)

问：我的志愿服务时间是如何记录的？

答： 志愿服务时间根据已经履行的志愿服务来确认， 而非基于承诺或代办事务列表。

在BEA组织内积累志愿服务时间是由一项一项交办任务来完成的。志愿服务时间并不从成为志愿
者的那一日开始自动累积，而需成功完成所交办的任务完成后增加。

当志愿者收到关于近期服务机会的电子邮件时，通常能在邮件中看到所需承诺时间的具体信息。

如果志愿者愿意也被被选中参加某一任务，则将收到一封任务分配电子邮件。 志愿者服务时间将

在任务实际成功执行后积累.学院会为志愿者维护个人志愿服务档案，详细列明所完成每项任务
的详细信息。

此外，每次学院的培训或会议都会为志愿者增加志愿者时间。这些信息也会被记录在前述的志愿

者个人档案中。

问题：你们是否会向我的学校提供正式的志愿服务时间报告?

答： 是的，当然。

学校或教育委员会可能会在志愿者报告要求上不尽相同。学院将配合志愿者提供符合其特定要

求的志愿服务时间报告。

要是你需要BEA代表填写报告模板和/或在报告上签名，请填写申请表。你可以发送电子邮件给学
院来获取链接。

如果志愿者服务时间记录副本满足报告要求并需要被返回给志愿者，请向学院发送电子邮件，副

本会被尽快生成并发送。

问题:提交志愿者申请表后,我还能更改义工兴趣吗?

答案： 当然！许多志愿者在BEA组织内工作多年。在这个过程中，志愿者可能转向新的志愿领域。
要是您想改变义工兴趣，请发送电子邮件到学院，志愿者的个人档案会被更新。无需提交新的志

愿者申请表。

某些兴趣更改可能需要额外的程序，如进行面试或提供作品样本，以展示其相应领域的能力。如

有，学院将相应地通知志愿者。

在任何时候，志愿者的“当前”兴趣最多三个。



问题：当我为BEA项目做义工时，我需要打开摄像头吗?

答案：这取决于志愿者从事的任务类型。

有些BEA项目要求志愿者配备网络摄像头，并在进行志愿服务时打开它。例如，一对一课程辅导
的主讲人，以及带领一组小朋友的线上派对主持人。

有些任务不需要志愿者和学生之间的面对面交流。例如，家庭作业帮助小组的志愿者通过电子邮

件进行课业辅导支持。写作和摄影志愿服务也不需要网络摄像头，因为他们的任务无需直接与

BEA学生交流。

问题：我收到了学院的面试邀请。我该如何准备？

答案：并不是每个人都会收到这样的邀请，尤其是通过Zoom会议进行的面试。关于您说的这种情
况，首先恭喜您有这个额外的机会来展示您的优势，或证明为何您适合帮助年幼的孩子。这也是

您针对某个具体志愿机会的一些不确定问题，获取直接答案的好机会。放轻松，别担心！

问题：志愿服务有任何科技方面的要求么？

答案：有。BEA主要在线上教育环境中工作。志愿者应该拥有相应的工作工具，比如电脑，摄像和
音频设备。

问题：BEA的主要工作语言是哪些语言？

答案：英语是组织内交流的通用工作语言。

虽然大多数BEA课程都是用英语授课，有些教育课程可能需要额外的语言技能。辅导课有时采用
双语教育，具体情况取决于课程计划。例如，在辅导一个讲英语的孩子学习韩语时，韩语和英语都

会用到。或者，主讲人会在数学课中用法语指导讲法语的孩子学习数学。

问题：如果我接受并致力于一项任务，但突然发生了重大转变使我的工作不再可能，怎么办？

答案：不要慌！当您发现退出任务不可避免时，请立即通知学院。同时，问问您身边像您一样出色

的朋友，看看在紧急情况下是否有人可以代替您完成任务。


